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Unsere Datenschutzrichtlinien

Die item Industrietechnik GmbH (nachfolgend item) fühlt sich verpflichtet, Ihre Privatsphäre 
angemessen zu schützen und stellt dazu die item-Datenschutzbestimmungen vor. Für die 
Verwendung und Nutzung von Kundeninformationen gehen wir folgende Verpflichtungen ein: 

1. Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten
Über unsere Webseiten erfassen wir ausschließlich Daten, die Sie uns freiwillig zur Verfügung 
stellen, etwa durch Registrierung, oder im Rahmen von Umfragen. Abgeleitete Angaben aus 
Kundengeschäften oder andere Informationen, die durch den Zugriff auf dem Server verfügbar 
sein sollten, werden für keine anderen Zwecke als die durch unsere Webseiten erzeugten 
Leistungen und wie folgt verwendet: 

1.  Darstellen von item Produkten und Dienstleistungen
2.  Ermitteln von Kundenerfahrungen und Meinungen, die im Zusammenhang mit item 

Industrietechnik GmbH Produkten und Dienstleistungen stehen
3.  Benutzen von Informationen für einzeln zu benennende spezielle Zwecke, bei denen 

der Kunde uns im Voraus sein Einverständnis erteilt.
4.  Erstellen von statistischen Auswertungen über die Benutzung unserer Webseiten 

durch Sie zu Marktforschungszwecken und für Marketingaktivitäten. Hierbei werden 
Daten auch auf kanadischen Servern gespeichert, wobei die ordnungsgemäße 
Verarbeitung durch datenschutzrechtliche Verträge sichergestellt ist. 

2. Verwendung persönlicher Informationen
item verwendet die persönlichen Daten der Nutzer in einer angemessenen und sachgemäßen 
Art und Weise und wird keine Kundeninformationen an Dritte weiterleiten, ausgenommen:

1.  Der Nutzer hat in die Datenverwendung und Weitergabe an Dritte bei item oder mit 
item verbundenen Unternehmen eingewilligt, insbesondere zur Übermittlung von 
Angeboten und Informationen der verbundenen Partnerunternehmen. Die 
Partnerunternehmen werden Daten ihrerseits nicht an Dritte weitergeben.

2.  Es ist angebracht, Informationen und Beurteilungen an Abteilungen oder angegliederte 
Firmen weiterzuleiten, die über kundenrelevante Daten informiert werden müssen.

3.  Es ist aufgrund rechtlicher Verpflichtungen oder behördlicher oder gerichtlicher 
Anordnungen, für die Vorbereitung von Verhandlungen zur Erfüllung eines Vertrages 
mit Ihnen, zum Schutz Dritter und anderer rechtlicher Ansprüche oder zur Abwehr von 
Klagen erforderlich. 



3. Google Analytics & Remarketing
Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (»Google«). 
Google Analytics verwendet sog. »Cookies«, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert 
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den 
Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen 
Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf dieser Webseite, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von 
Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über 
den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse 
an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers 
dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website 
auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der 
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem 
Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser 
übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. Sie können 
die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software 
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht 
sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen können. Sie können darüber 
hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website 
bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch 
Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin 
herunterladen und installieren: »Browser-Plugin« 
Wir verwenden auf unserer Website Google Analytics mit der Option »anonymizeIP«, sodass Ihre IP-
Adresse nur anonymisiert übermittelt wird.
Wir setzen auf unserer Website auch Google-Remarketing-Funktionen ein. Dabei schalten 
ausgewählte Drittanbieter Werbung unter Verwendung von zuvor auf Ihrem Rechner gespeicherten 
Cookies, Sie können die Verwendung von Cookies durch Google deaktivieren, indem sie die »Google-
Anzeigenvorgaben« aufrufen. 

4. Retargeting-Dienste
Interessenbezogene Werbung mit dem Besucheraktions-Pixel von Facebook:
Aufgrund Ihrer Einwilligung, mit der Sie Ihr Einverständnis zum Einsatz des Besucheraktions-
Pixels von Facebook erklären können, setzen wir innerhalb unseres Internetauftritts den
“Besucheraktions-Pixel” der
Facebook Inc.
1601 S. California Ave,
Palo Alto, CA 94304, USA
(“Facebook”)
ein. Mit dieser Funktion können wir Besuchern dieser Webseite im Rahmen des Besuchs des
sozialen Netzwerkes Facebook interessenbezogene Werbeanzeigen („Facebook-Ads“)
präsentieren. Hierzu wurde auf dieser Website das Besucheraktions-Pixel von Facebook
implementiert. Die erhobenen Daten sind für uns anonym, bieten uns also keine Rückschlüsse
auf die Identität der Nutzer. Allerdings stellt das Besucheraktions-Pixel bei dem Besuch dieser
Webseite eine direkte Verbindung zu den Facebook-Servern her, wobei an den Facebook-
Server übermittelt wird, dass Sie diese Website besucht haben. Damit werden die Daten von
Facebook gespeichert und verarbeitet, sodass für Facebook eine Verbindung zum jeweiligen
Nutzerprofil möglich ist.

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
http://www.google.com/settings/ads


Nähere Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch Facebook sowie über Ihre 
diesbezüglichen Rechte und Möglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre finden Sie in den 
Datenschutzhinweisen von Facebook unter »https://www.facebook.com/about/privacy/«.  Hierfür 
müssen Sie bei Facebook angemeldet sein. Eine Einwilligung in den Einsatz des Besucheraktions-
Pixels darf nur von Nutzern, die älter als 13 Jahre alt sind, erklärt werden. Falls Sie jünger sind, bitten 
wir Sie, Ihre Erziehungsberechtigten um Erlaubnis zu fragen.
Bitte klicken Sie hier, wenn Sie Ihre Einwilligung widerrufen möchten: 
»https://www.facebook.com/settings/?tab=ads#_= «.

Wir verwenden auf unserer Webseite die Dienste von AdRoll (AdRoll, 972 Mission St, 3rd Floor, San 
Francisco, CA 94103, Vereinigte Staaten; „AdRoll“). Die Analyse Ihres Surfverhaltens über den 
AdRoll –Dienst erfolgt anonymisiert und zur Optimierung unserer Marketingmaßnahmen, sodass uns 
ermöglicht wird, gezielt jene Internetnutzer mit Werbung anzusprechen, die sich bereits für 
bestimmte Inhalte unseres Angebotes „item24.de“ oder unsere Produkte interessiert haben. Studien 
belegen, dass die Einblendung personalisierter, interessenbezogener Werbung für den Internet User 
interessanter ist als Werbung, die keinen solchen persönlichen Bezug hat. Um den Mehrwert für 
unsere Kunden zu erhöhen, nutzen wir AdRoll. Es ist nicht möglich, eine konkrete natürliche Person 
mittels des AdRoll-Dienstes zu identifizieren. Die von AdRoll erhobenen Daten werden ausschließlich 
dazu verwendet, den Nutzern unserer Webseite relevante Werbeinhalte zur Verfügung zu stellen. Die 
Einblendung der Werbemittel erfolgt dabei auf der Basis einer Cookie-basierten Analyse des 
vorherigen Nutzerverhaltens. Selbstverständlich erfolgt die Verwendung des AdRoll-Dienstes unter 
Beachtung der gültigen, gesetzlichen Datenschutzbestimmungen. Sie können sich über die 
Datenschutzerklärung und die Datenschutzrichtlinien von AdRoll allgemein näher informieren und 
der anonymen »Analyse Ihres Surfverhaltens widersprechen (Opt-Out)« .

5. Kontakt
Bitte nehmen Sie Kontakt mit uns auf, wenn Sie Fragen zu den item Datenschutzrichtlinien haben.

6. Einwilligung
Mit Ihrer Einwilligung erklären Sie sich mit der Nutzung der Daten entsprechend der 
Bestimmun-gen in Ziff. 2 einverstanden. Sie können diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung 
für die Zukunft widerrufen. Wir behalten uns vor, Sie bei Änderungen, Aktualisierungen oder 
ähnlichem über die in Ihrem Profil angegeben E-Mail-Adresse zu kontaktieren. 

Bei weiteren Fragen zu diesem Thema, wenden Sie sich bitte per E-Mail an 
datenschutz(at)item24.com.

https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.adroll.com/de-DE/about/privacy
https://www.facebook.com/login.php?next=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fsettings%2F%3Ftab%3Dads#_=_
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